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CLIP und CRM

Kundenbindung heif3t: kontinuierliche Kommunikation.

Der Erfolg zeigt sich bereits heute: Unternehmen mit Kundenbindungsprogrammen nutzen ihre Cross-Selling—Potenziale
besser, steigern die Effizienz ihrer Marketing— und Werbemafnahmen und starken dadurch ihren Umsatz.

Erfolgreiche Unternehmen werden in Zukunft eines gemeinsam haben: intelligente Lésungen fir CRM (Customer
Relationship Management). Eine Losung, auf die icon spezialisiert ist.

Jedes Unternehmen, das die Beziehung zu seinen Kunden mit Hilfe von CRM intensivieren will, stellt dabei eigene, neue
Herausforderungen: Die Kartentechnologie muss die Marketingziele umsetzen kdnnen.

Ganz gleich welches Marketingziel Sie mit einer Kundenkarte verfolgen: CLIP ermdglicht die Nutzung unterschiedlicher
Funktionen und Kartentechnologien.

Als erfahrenes und leistungsfahiges Systemhaus bietet icon maRRgeschneiderte Leistungen und Vorteile: CLIP mit seinen
integrierten CRM-Eigenschaften ermdglicht die Nutzung aller Arten von Kundenkarten, bringt Transparenz in das
Einkaufsverhalten und erlaubt individuelle Angebote, Pramien und Vorteile.
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