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W i s s e n s m a n a g e m e n t  
m i t  E L O  E n t e r p r i s e  C o n t e n t  M a n a g e m e n t

SSoowwoohhll  ddiiee  KKoommpplleexxiittäätt  aallss  aauucchh  ddiiee  AAnnffoorrddeerruunngg,,  AAuuffggaabbeenn
iimmmmeerr  sscchhnneelllleerr  iinn  kküürrzzeesstteerr  ZZeeiitt  llöösseenn  zzuu  mmüüsssseenn,,  eerrffoorrddeerrtt  iinn
ddeenn  UUnntteerrnneehhmmeenn  nneeuuee  AAnnssäättzzee  ddeess  IInnffoorrmmaattiioonnss--  uunndd
WWiisssseennssmmaannaaggeemmeennttss..
Seit langem reichen traditionelle Lösungsansätze und Techniken alleine
nicht mehr aus, dieser Herausforderung gerecht zu werden, um im
harten Wettbewerb zu bestehen. Neben organisatorischen und unter-
nehmenskulturellen Gesichtspunkten, gilt es vor allem intelligente
Systemlösungen bereit zu stellen, die dem Menschen helfen, das
große Wissenpotenzial, welches ein Unternehmen birgt, zu erschließen
und zu nutzen. Denn bei herkömmlicher Arbeitsweise wird in einem
Unternehmen das Rad nicht selten mehrfach neu erfunden, gestalten
sich Lösungsprozesse mit unter sehr langwierig und unterlaufen Fehler
wegen Unkenntnis wichtiger Hintergrundinformationen. Dies alles
lässt sich durch Verwendung guter Konzepte und Systemlösungen für
Wissensmanagement vermeiden.

ELO EEnntteerrpprriissee  CCoonntteenntt  MMaannaaggeemmeenntt  aallss  BBaassiiss  ffüürr  eeffffeekkttiivveess
WWiisssseennssmmaannaaggeemmeenntt
Durch technologisch neue Lösungsansätze wie die intelligente
Informationsverarbeitung auf Basis neuronaler Netze, intelligenter
Suchdatenbanken und einer Vielzahl an Knowledge-Automations-
funktionen ist die ELOenterprise Suite die ideale Systemplattform für
unternehmensweites Wissensmanagement. Mit ihren leistungsfähigen
Schnittstellen verbindet und erschließt sie Informationsinseln und
brachliegende Wissenspotenziale und stellt diese ganzheitlich zur
Verfügung. Intelligente Komponenten ermöglichen auch hier die
Verarbeitung von gänzlich unstrukturierter Information und
Datenmaterial. 

Neueste Webtechnologien ermöglichen zudem auf einfachste Weise,
Wissensportale für die interne als auch externe Arbeit aufzubauen. Das
Beherrschen der Information steht hierbei ganz im Vordergrund.
Infomationstransparenz und die Visualisierung von Zusammenhängen
werden über leistungsfähige Objektstrukturierungs- und Analyse-
möglichkeiten bereitgestellt. Spannend wird die Angelegenheit vor
allem dann, wenn Detailwissen dynamisch im Prozess zur Lösung der
jeweiligen Aufgabe dem Mitarbeiter bereit gestellt wird. GGrrooßßee  ZZeeiitt--
eerrssppaarrnniiss,,  hhööhheerree  QQuuaalliittäätt  uunndd  bbeesssseerree  MMiittaarrbbeeiitteerrzzuuffrriieeddeennhheeiitt
ssiinndd  ddiiee  FFoollggee..  Aspekte die sich mit einer Wissensmanagement-
lösung auf Basis ELOenterprise erreichen lassen.

Wissensmanagement mit ELO®:
Die Fähigkeit Probleme zu lösen, reicht heute
in unserer schnelllebigen Zeit nicht mehr aus.
Es braucht heute auch intelligente Systeme,
die den Menschen unterstützen, bestehendes
Informations- und Wissenspotenzial zu er-
schließen und für die Lösung der Problem-
stellung zu nutzen. 

ELOenterprise Systemplattform: 
Technologisch führend durch neue intelligente
Systemkomponenten und Lösungsansätze.


